BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Strategi komunikasi menjadi hal yang penting untuk menyampaikan isi
firman Tuhan kepada jemaat agar jemaat dapat memahami firman Tuhan lebih baik.
strategi komunikasi menjadi kunci dalam menyampaikan pesan secara efektif dan
efisien, dalam perkembangannya strategi komunikasi tidak hanya menggunakan
media tradisional melainkan juga menggunakan media sosial salah satunya
Instagram sebagai salah satu alat penyampaian pesan kepada jemaat yang dapat
digunakan untuk menyampaikan khotbah secara onl/ine maupun membagikan
renungan harian serta ayat-ayat Alkitab, dengan adanya salah satu alat media sosial
maka didalam kemajuan teknologi komunikasi dan informasi dapat menyediakan
kesempatan bagi berlangsungnya komunikasi antar budaya (Wulandari, 2017)

Strategi Komunikasi tidak hanya berpusat kepada audiens saja melainkan
juga perlu memperhatikan berbagai aspek mulai dari isi pesan, cara penyampaian
pesan, media yang digunakan, hingga referensi yang dipilih dalam menyampaikan
pesan agar mudah diterima. Strategi menjadi hal yang fundamental dalam
penyampaian pesan karena dengan adanya strategi dalam berkomunikasi maka
pesan yang diberikan akan menjadi lebih efektif dan mudah diterima.

Pemahan akan firman Tuhan tentu menjadi sebuah dasar dalam kehidupan
umat Nasrani untuk menjalani kehidupan berjemaat disebuah gereja. Strategi

komunikasi menjadi sebuah hal yang penting dalam membangun pemahaman



jemaat dalam memahami isi dari firman Tuhan yang dibagikan, melalui strategi
komunikasi yang tepat maka penyampaian firman Tuhan diharapkan mampu
meningkatkan pehamaham jemaat terhadap firman Tuhan yang dibagikan oleh
Yayasan Open Heaven.

Komunikasi berperan serta dalam membangun pemahaman yang mendalam
akan firman Tuhan bagi pengikutnya, Yayasan Open Heaven melakukan beberapa
program baik secara offline maupun online seperti Breakthrough Worship,
Strategic Hour, Rumah Lawatan, Workshop, Apostolic Academy, Apostolic
Class dan juga Theological School yang memiliki tujuan untuk mengedukasi
para jemaatnya dalam memahami kebenaran firman Tuhan. Media sosial juga
digunakan sebagai salah satu alat dalam penyampaian kebenaran firman Tuhan
melalui akun Instagram (@foundationopenheaven dimana akun ini membagikan

renungan singkat selama kurang lebih 1 menit.
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Strategi komunikasi yang digunakan Yayasan Open Heaven salah
satunya dengan program Apostolic Academy yang diadakan di Bali pada tahun
2023, acara ini merupakan salah satu program dimana jemaat datang untuk
mendengarkan khotbah Pendeta Kevin Zefanya selama kurang lebih 3 hari dan
diharapkan jemaat mampu memahami kebenaran firman lebih dalam selama
acara berlangsung. Pemahaman akan firman Tuhan dapat dilihat salah satunya
dengan bagaimana jemaat dapat menjalani kehidupan sesuai dengan firman
yang telah diberikan.

Pemahaman firman Tuhan menjadi fondasi dalam kehidupan umat
Nasrani untuk menjalani kehidupan yang sesuai dengan isi alkitab serta
renungan yang telah dibagikan oleh pendeta. Jemaat diharapkan mampu
menerapkan apa yang telah diberikan oleh pendeta dan tidak menyimpang
daripada kehidupan rohani.

Penelitian ini difokuskan kepada strategi komunikasi Yayasan Open
Heaven dalam membantu jemaat di kota Denpasar dapat memahami firman
Tuhan yang disampaikan oleh Pendeta Kevin Zefanya, sebagaimana kita tahu
bahwa di pulai Bali mayoritas beragama Hindu maka menjadi menarik
bagaiman Yayasan Open Heaven dapat membangun jemaat Nasrani Protestan
dalam memahami firman Tuhan sekalipun menjadi kaum minoritas di Pulau
Bali. Yayasan Open Heaven dipilih karena memiliki keunikan dimana hanya
ada satu orang yang melakukan khotbah dalam menyampaikan firman Tuhan
serta sudah memiliki berbagai jaringan seperti dalam negeri mencakup Jakarta,

Bandung, Denpasar, dan Sorong dan juga luar negeri seperti German, Belanda,



dan Taiwan yang menjadikan penelitian ini menarik serta dapat ditinjau
bagaimana strategi komunikasi yang digunakan dalam memberikan pemahaman
firman Tuhan bagi jemaat Yayasan Open Heaven di Kota Denpasar.

Yayasan Open Heaven dibentuk pada Januari tahun 2022, yayasan ini
bergerak dalam bidang kerohanian Nasrani serta pendidikan melalui program
Breakthrough Worship, Strategic Hour, Rumah Lawatan, Apostolic Academy,
Apostolic Class, Workshop, dan juga Theological School. Yayasan Open
Heaven berbasis di kota Denpasar Bali yang sudah menjadi tempat beribadah
bagi umatnya. Kota Denpasar dipilih karena beberapa faktor seperti menjadi
pusat kantor Yayasan Open Heaven dan tempat beribadah jemaat Yayasan Open
Heaven, dalam ibadah secara offline biasanya berjumlah kurang lebih 10 orang
yang hadir secara offline dan 30 orang yang hadir secara on/ine melalui zoom.

Dengan dibutuhkannya strategi komunikasi yang baik dalam
penyampaian firman Tuhan untuk meningkatkan pemahaman bagi jemaatnya
maka strategi dalam berkomunikasi menjadi hal yang penting bagi Yayasan
Open Heaven dalam mencapai tujuannya dalam memberikan pemahaman
firman Tuhan secara mendalam bagi jemaatnya.

Berdasarakan uraian diatas, maka peneliti mengambil judul “Strategi
Komunikasi Yayasan Open Heaven Untuk Meningkatkan Pemahaman Firman

Tuhan Bagi Jemaat Kristen Protestan di Kota Denpasar”.



1.2 Rumusan Masalah

1.2.1 Rumusan Masalah Makro

Berdasarkan penjelasan yang telah Peneliti kemukakan diatas, maka Peneliti
merumuskan masalah yaitu, Bagaimana Strategi Komunikasi Yayasan Open
Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat
Kristen Protestan di Kota Denpasar?

1.2.2 Rumusan Masalah Mikro

Berdasarkan rumusan makro yang ada diatas, maka rumusan mikro didalam
penelitian ini ialah sebagai berikut:

1. Bagaimana Analisis Komunikasi (Communication Analysis) yang
dilakukan Yayasan Open Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman
Tuhan Bagi Jemaat Kristen Protestan di Kota Denpasar?

2. Bagaimana Perancangan (Design) yang dilakukan Yayasan Open Heaven
dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat Kristen
Protestan di Kota Denpasar?

3. Bagaimana Tindakan (Action) yang dilakukan Yayasan Open Heaven
dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat Kristen
Protestan di Kota Denpasar?

4. Bagaimana Penilaian Kembali (Assessment) yang dilakukan Yayasan
Open Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat

Kristen Protestan di Kota Denpasar?



1.3  Maksud dan Tujuan Penelitian
1.3.1 Maksud Penelitian
Maksud dari penelitian ini, yaitu untuk mengetahui dan menjelaskan
bagaimana Strategi Komunikasi Yayasan Open Heaven dalam Meningkatkan
Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat Kristen Protestan di Kota Denpasar.
1.3.2 Tujuan Penelitian
Suatu penelitian tentu memiliki sebuah tujuan untuk memberikan
pengetahuan baru, mengembangkan teori, memberikan solusi, pemecahan masalah
dan mengidentifikasi sebuah fenomena. Dimana tujuan dari penyusunan penelitian
skripsi yang dilakukan Peneliti akan dipaparkan seperti yang tertera di bawah ini:
1. Untuk Mengetahui Analisis Komunikasi (Communication Analysis) yang
dilakukan Yayasan Open Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman
Tuhan Bagi Jemaat Kristen Protestan di Kota Denpasar
2. Untuk Mengetahui Perancangan (Design) yang dilakukan Yayasan Open
Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat
Kristen Protestan di Kota Denpasar
3. Untuk Mengetahui Tindakan (Action) yang dilakukan Yayasan Open
Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat
Kristen Protestan di Kota Denpasar
4. Untuk Mengetahui Penilaian Kembali (Assessment) yang dilakukan
Yayasan Open Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan

Bagi Jemaat Kristen Protestan di Kota Denpasar



1.4  Kegunaan Penelitian
1.4.1 Kegunaan Teoritis
Penelitian ini memiliki kegunaan teoritis untuk membantu perkembangan
ilmu pengetahuan (sains). Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan
sebagai sarana untuk mengembangkan ilmu pengetahuan yang berkaitan dengan
Ilmu Komunikasi berkontribusi terhadap Strategi Komunikasi.
1.4.2 Kegunaan Praktis
Adapun hasil penelitian bagi kegunaan praktis, diharapkan penelitian ini
dapat berguna sebagai berikut:
a. Bagi Peneliti
Kegunaan bagi Peneliti adalah untuk menerapkan ilmu yang sudah
dipelajari selama perkuliahan baik teori serta praktik serta memberikan
referensi baru untuk penelitian yang berkaitan dengan pengaruh media
sosial terhadap kesadaran spiritual dan agama, diharapkan juga menambah
wawasan pengetahuan mengenai “Strategi Komunikasi Yayasan Open
Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan Bagi Jemaat
Kristen Protestan di Kota Denpasar”.
b. Bagi Akademik
Peneliti berarap dalam peneilitian kali ini dapat berguna bagi Mahasiswa
atau Mahasiswi di Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) secara
umum dan di Program Studi Ilmu Komunikasi terkait “Strategi Komunikasi
Yayasan Open Heaven dalam Meningkatkan Pemahaman Firman Tuhan

Bagi Jemaat Kristen Protestan di Kota Denpasar”.



Bagi Masyarakat

Yayasan Open Heaven sebagai subjek berperan dalam membantu
pengikutnya mendapatkan pemahaman serta kebenaran firman Tuhan.
Dengan demikian, diharapkan jemaat Yayasan Open Heaven pada Kota
Denpasar dapat ditingkatkan dalam pemahaman akan firman Tuhan.

Bagi Yayasan Open Heaven

Penelitian ini memiliki kegunaan praktis yang signifikan bagi Yayasan Open
Heaven dalam mengembangkan strategi komunikasi yang lebih efektif serta
memberikan pemaham bagi pengikutnya akan kebenaran firman Tuhan.
Hasil penelitian ini diharapakan juga mampu menjadi bahan evaluasi
strategi komunikasi yang digunakan dalam penyampaian firman Tuhan

dalam meningkatkan pemahaman akan firman Tuhan bagi jemaatnya.



