PUSTAKA ACUAN

A. Buku

Ahmadi Miru. Hukum Kontrak dan Perancangan Kontrak. Raja Grafindo
Persada. Jakarta. 2007.

Salim. Hukum Kontrak Elektronik E-Contract Law. Raja Grafindo Persada.
Depok. 2020.

Iman Sjahputra. Perlindungan Konsumen dalam Transaksi Elektronik.
Alumni. Bandung. 2010.

Adi Nugroho Susanti. Class Action dan Perbandingannya dengan Negara
Lain. Kencana. Jakarta. 2010.

Frans Hendra Winarta. Hukum Penyelesaian Sengketa Arbitrase Nasional
Indonesia dan Internasional. Sinar Grafika. Jakarta. 2013.

Mohammad Aldrin Akbar dan Sitti Nur Alam. E-Commerce: Dasar Teori
dalam Bisnis Digital. Penerbit Andi. Jakarta. 2020.

Abdul Halim Barkatullah. Hukum Transaksi Elektronik di Indonesia: Sebagai
Pedoman dalam Menghadapi Era Digital Bisnis e-Commerce di
Indonesia. Kencana. Jakarta. 2017.

Romindo dkk. E-Commerce dan E-Business: Konsep dan Implementasi.
Literasi Sains. Yogyakarta. 2024.

----------------- . E-Commerce: Implementasi, Strategi, dan Inovasinya. Yayasan
Kita Menulis. Yogyakarta. 2019.

B. Jurnal

Agus, Budi. "Regulasi Hukum Dalam Transaksi E-Commerce." Jurnal Media
Neliti, 2015.

Amajihono, Kosmas Dohu. "Kekuatan Hukum Kontrak Elektronik." Jurnal
Panah Keadilan 1, no. 2, 2022.

Arsensius. "Aspek-Aspek Hukum Perdata Internasional Dalam Transaksi
Elektronik di Indonesia." Jurnal Varia Bina Civika 1, no. 75, 2009.

Bintoro, Rahadi Wasi. "Tuntutan Hak Dalam Persidangan Perkara Perdata."
Jurnal Dinamika Hukum 10, no. 2, 2010.



Fachurrahman, D. A., Krisna Ade R. Saputra, dan U. D. Susilo. "Perlindungan
Hukum Bagi Konsumen Dalam Transaksi Jual Beli Online (E-
Commerce)." Bureaucracy Journal: Indonesia Journal of Law and
Social-Political Governance 1, no. 3, 2023.

Gunadi, Alexander Arcelino. "Analisis Tanggung Jawab Pelaku Usaha
Terhadap Konsumen Atas Dugaan Manipulasi Harga Masker
Berdasarkan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang
Perlindungan Konsumen." Jurnal Hukum Adigama 5, no. 1, 2022.

Hanim, Lathifah. "Perlindungan Hukum Bagi Para Pihak Dalam E-Commerce
Sebagai Akibat Dari Globalisasi Ekonomi." Jurnal Pembaharuan
Hukum, 2014.

Hassanah, Hetty, dkk. "Analisis Hukum Tentang Perbuatan Melawan Hukum
Dalam Transaksi Bisnis Secara Online (E-Commerce) Berdasarkan
Burgerlijke Wetboek Dan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008
Tentang Informasi Dan Transaksi Elektronik." Jurnal Wawasan Hukum
2, no. 1, 2015.

——— "Prinsip-Prinsip yang Harus Dipertimbangkan Dalam Penyelesaian
Sengketa Nama Domain Berdasarkan Undang-Undang Informasi dan
Transaksi Elektronik." Negara Hukum 12, no. 1, 2021.

Purwanto, A., dan R. Saraswati. "Efektivitas ODR Dalam Menangani Sengketa
E-Commerce." Jurnal Ekonomi Digital 12, no. 3, 2020.

Rahmawati, D. "Online Dispute Resolution dan Penyelesaian Sengketa E-
Commerce." Jurnal Hukum dan Teknologi 8, no. 1, 2022.

Rantung, Ivana Krity Lea. "Perjanjian Jual Beli Barang Melalui Internet (E-
Commerce) Menurut Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008." Lex et
Societatis, 2017.

Salami, Rochani Urip, dan Bintoro Rhadi Wasi. "Alternatif Penyelesaian
Sengketa Dalam Sengketa Transaksi Elektronik (E-Commerce)." Jurnal
Dinamika Hukum, 2013.

Santoso, B. "Efektivitas Mediasi Sebagai Alternatif Penyelesaian Sengketa."
Jurnal Arbitrase dan Mediasi 8, no. 2, 2020.

Sari, M. "Implementasi Online Dispute Resolution di Indonesia: Tantangan dan
Peluang." Jurnal Sosial dan Teknologi 4, no. 1, 2022.

Setiawan, A. "Konsiliasi Dalam Hukum Penyelesaian Sengketa di Indonesia."
Jurnal Resolusi Konflik 10, no. 1, 2022.



Siregar, Mediana Romaito. "Perlindungan Hukum Konsumen Terhadap Data
Pribadi Pada Jual Beli Online-Commerce." Jurnal Rectum 6, no. 1,
2024: 37-44.

Solikhin, R. "Perkembangan dan Urgensi Penerapan Online Dispute Resolution
(ODR) Dalam Penyelesaian Sengketa Perdagangan Elektronik di
Indonesia." Padjadjaran Law Review 11, no. 1, 2023.

Sugara, Maria Vianney Lourdes. "Penyelesaian Sengketa Konsumen Dalam
Transaksi Elektronik (E-Commerce) Berdasarkan Hukum Perdata."
Jurnal Kewarganegaraan, 2024.

Suma, Muhammad Igbal. "Penyelesaian Sengketa E-Commerce Melalui Online
Dispute Resolution." Khairun Law Journal 7, no. 2, 2024.

Wahyudi, I., I. Budiartha, dan N. Ujianti. "Perlindungan Hukum Terhadap
Konsumen Akibat Cacat Produk Pada Saat Produksi Ditinjau dari
Undang — Undang No. 8 Tahun 1999." Jurnal Interpretasi Hukum, 2022.

Widjaja, Gunawan, dkk. "Penyelesaian Sengketa Transaksi Elektronik." Jurnal
Penyelesaian Sengketa Elektronik 1, no. 1, 2018.

Wijayanti, R. "Arbitrase Dalam Perspektif Hukum Bisnis." Jurnal Hukum
Komersial 15, no. 3, 2023.

. Peraturan Perundang-Undangan
Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945
Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen.

Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan Alternatif
Penyelesaian Sengketa

Undang-Undang No. 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-Undang
No. 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik.
Undang-Undang No. 1 Tahun 2024 tentang Perubahan Kedua Atas Undang-

Undang No. 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik.

Peraturan Pemerintah No. 71 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Sistem dan
Transaksi Elektronik (PP PSTE).



D. Situs Internet

Agustinus Rangga Respati, Kompascom, 2023,
https://money.kompas.com/read/2023/03/02/081000926/] diakses pada
Jumat 29 November 2024 pukul 10.35 WIB.

CNN Indonesia. "Wow! BI Bilang Transaksi Ecommerce RI di 2023 Capai Rp
453,75 T." CNN Indonesia, 2024.
https://www.cnnindonesia.com/nasional/20200610184355-12-511954/
Diakses pada Jumat 29 November 2024 pukul 22.06 WIB.

Hukumonline. "Pasal 1320 KUH Perdata tentang Syarat Sah Perjanjian." Klinik
Hukumonline, 2025. Diakses pada Jumat 31 Januari 2025 pukul 20.08
WIB.

Kominfo RI. "Mengenal Sanksi Pelanggar Data Pribadi." Komdigi.go.id, 2025.
https://www.komdigi.go.id/berita/artikel/detail/mengenal-sanksi-
pelanggar-data-pribadi. Diakses pada Jumat 31 Januari 2025 pukul
21.31 WIB.

Tim detik.com. Detik.com, https://news.detik.com/berita/d-5741754/ . Diakses
pada Senin 3 Februari 2025 pukul 21.37 WIB



https://money.kompas.com/read/2023/03/02/081000926/l
https://www.cnnindonesia.com/nasional/20200610184355-12-511954/gugatan-rp100-m-soal-data-pengguna-tokopedia-lanjut-mediasi
https://www.komdigi.go.id/berita/artikel/detail/mengenal-sanksi-pelanggar-data-pribadi
https://www.komdigi.go.id/berita/artikel/detail/mengenal-sanksi-pelanggar-data-pribadi
https://news.detik.com/berita/d-5741754/aksi-tipu-tipu-bos-grabtoko-bikin-12-korban-rugi-rp-195-juta-lebih




