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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Bab ini merupakan kesimpulan dari penelitian berdasarkan hasil analisis, 

perancangan, dan implementasi sistem yang telah dikembangkan. Selain itu, bab ini 

juga mencakup saran-saran yang memberikan catatan penting serta kemungkinan 

perbaikan yang diperlukan untuk pengembangan sistem. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian yang dilakukan dalam penelitian 

ini, dapat disimpulkan bahwa sistem penjadwalan antrian pemeriksaan pasien yang 

telah dibangun mampu membantu Koordinator Unit Layanan Umum dalam 

mengatur urutan dan jadwal pasien untuk dilayani. 

5.2 Saran 

Saran untuk pengembangan sistem penjadwalan antrian pemeriksaan pasien di 

Klinik Seno Medika Bandung diperlukan pengembangan lebih lanjut dari sistem 

penjadwalan antrian pemeriksaan pasien meliputi pengintegrasian sistem dengan 

rekam medis elektronik (Electronic Medical Records, EMR) untuk memastikan 

data pasien selalu up-to-date dan relevan dengan jadwal yang dibuat.


