BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil implementasi program, pembahasan, dan pengujian
yang telah dilakukan pada Aplikasi Pengolahan Sampah dan Marketplace Produk

Daur Ulang, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Aplikasi Pengolahan Sampah dan Marketplace Produk Daur Ulang dapat
membantu memberikan pengetahuan kepada masyarakat tentang pengelolaan
sampah untuk membantu mengurangi permasalahan sampah yang ada.

2. Aplikasi Pengolahan Sampah dan Marketplace Produk Daur Ulang dapat
membantu mempermudah masyarakat untuk melakukan daur ulang dengan
memberikan rekomendasi daur ulang berdasarkan jenis sampahnya

3. Aplikasi Pengolahan Sampah dan Marketplace Produk Daur Ulang dapat
membantu mempermudah masyarakat untuk menjual produk hasil daur
ulangnya dengan memanfaatkan fitur marketplace yang ada pada aplikasi untuk

memasarkan produknya lebih luas.

5.2 Saran

Untuk meningkatkan kualitas layanan dan kepuasan pelanggan,
pengembangan fitur pengiriman yang lebih komprehensif. Menambahkan
berbagai opsi jasa pengiriman yang bisa dipilih oleh pelanggan, seperti
pengiriman ekspres, pengiriman reguler, dan pengiriman hemat, memberikan
fleksibilitas dalam memilih layanan yang sesuai dengan kebutuhan dan anggaran
mereka. Implementasikan sistem tracking pesanan yang real-time dan mudah
diakses, sehingga pelanggan dapat melacak status pesanan mereka mulai dari

proses pengemasan hingga pengiriman.
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