KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Bismillahirrohmanirrohim segala puji dan syukur bagi ALLAH SWT. Atas
kenikmatan, keberkahan sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul
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dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, peneliti ingin menyampaikan rasa
terima kasih yang mendalam kepada semua yang telah berkontribusi dalam
pelaksanaan dan penyusunan laporan skripsi ini. Dengan penuh penghargaan,

penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:
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Penguji Kedua yang telah memberikan saran masukan dan kritik yang
membangun demi kesempurnaan penelitian ini;

6. Rangga Sidik, S.Kom., M.Kom., M.Eng. selaku Ketua Panitia Tugas Akhir
dan Skripsi;

7. Kepada Anindya Sasi Kirana selaku Ketua Bisnis beserta teman-teman dari

pihak Rind Tea yang telah memberikan izin dilakukannya penelitian ini;
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8. Kepada orang tua, keluarga besar R.A.D Kusumah dan keluarga besar Abah
Udi yang selalu memberikan dukungan moral, doa, dan motivasi selama
proses penyusunan skripsi ini.

9. Kepada teman-teman seperjuangan IS-2 2020 dan Muffin yang selalu
memberikan dukungan satu sama lain selama proses penyusunan skripsi ini.
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Peneliti menyadari, penelitian skripsi yang ditulis ini masih jauh dari kata
sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun akan peneliti nantikan

demi kesempurnaan penelitian tugas besar ini.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Bandung, 10 September 2024
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