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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini akan dijabarkan mengenai kesimpulan dan saran yang didapat dari 

pelaksanaan penelitian mulai dari tahap awal hingga tahap akhir dengan harapan 

kesimpulan dan saran ini menjadi masukan bagi siapa saja yang memiliki keinginan 

mengembangkan hasil penelitian ini. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pelaksanaan penelitian ini, dapat disimpulkan: 

1. Berdasarkan hasil penelitian yang didapatkan dari hasil kuesioner management 

awareness pada proses PO1 didapatkan hasil cenderung memiliki tingkat 

kinerja yang rendah dengan nilai rata-rata 0,67 hal ini bahwa PT Perintisi Kiprah 

Sampono belum memiliki perencanaan strategis TI dalam mendukung proses 

bisnis yang berjalan dan perlu dilakukan perbaikan terhadap perencanaan dalam 

penggunanaan TI di perusahaan. 

2. Perencanaan strategis TI dirancang berdasarkan dengan kebutuhan manajemen 

perusahaan menggunakan analisis SWOT sebagai langkah awal dalam 

penyusunan rencana strategis TI perusahaan. 

3. Dalam pembuatan rekomendasi IT Governance dilakukan berdasarkan posisi 

maturity pada control process yang dipilih. Untuk menentukan maturity 

menggunakan model maturity yang merupakan pemetaan yang menggambarkan 

kondisi control process pada saat ini dan dilakukan perbandingan antara 

keadaan saat ini dan hasil pemetaan. Dari model maturity tersebut didapatkan 
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bahwa control process PO1 mendefinisikan rencana strategis dengan indeks 

1,17 berada pada level 1 yaitu inisialisasi. 

4. Rekomendasi perencanaan strategis TI dibuat selaras dengan visi, misi 

perusahaan untuk control process, maka sebelum dibuatnya perencanaan 

strategis TI perlu dibangun divisi IT yang memahami pentingnya perencanaan 

strategis TI dalam penggunaan IT di perusahaan. Setelah itu, dirancangnya 

sistem informasi yang sesuai dengan kebutuhan setiap divisi berdasarkan proses 

bisnis yang berjalan. Selanjutnya, diadakan pelatihan pegawai dalam 

penggunaan sistem informasi yang dibangun dan pengoptimalan pada IT yang 

digunakan perusahaan. 

5.2 Saran 

Berikut beberapa saran yang dapat diberikan untuk pengembangan penelitian ini 

yaitu: 

1. Perlu adanya kesadaran dari manajemen perusahaan dan jajarannya mengenai 

IT Governance dalam mendukung proses bisnis perusahaan dengan tujuan agar 

tidak menyimpang dari visi, misi, dan tujuan perusahaan. Langkah-langkah 

implementasi menurut standar COBIT dilakukan secara bertahap dengan tujuan 

perusahaan lebih siap dalam penggunaan IT. 

2. Pengukuran maturity level hanya sebatas pada proses mendefinisikan rencana 

strategis TI yang terdapat pada domain PO, sedangkan domain PO yang lainnya 

masih terdapat proses – proses IT yang dapat dilakukan. Diharapkan pengkajian 

proses – proses IT lainnya dapat dilanjutkan, dengan demikian upaya perbaikan 

proses – proses IT dapat berjalan dan berkelanjutan. 



77 
 

3. Rekomendasi perbaikan rencana strategis TI diharapkan dapat 

diimplementasikan secara optimal langkah demi langkah agar mencapai target 

untuk pengukuran maturity level selanjutnya, sehingga perencanaan dan 

pengaturan dalam penggunaan IT perusahaan semakin selaras dengan proses 

bisnis dan tujuan perusahaan. 

 


