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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmat dan hidayah-Nya. Shalawat dan salam senantiasa tercurah kepada Nabi 

Muhammad SAW, keluarga beliau, para sahabat, tabi’in, dan semua pengikut 

setia ajaran beliau hingga akhir zaman. Dengan rahmat dan karunia-Nya, penulis 

dapat menyelesaikan penyusunan usulan penelitian ini. 

Laporan ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh 

program D3 Manajemen Pemasaran, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Komputer Indonesia. Penyusunan usulan penelitian ini tidak lepas dari bimbingan, 

pengarahan, dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis dengan 

hormat mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, MT., selaku Rektor 

Universitas Komputer Indonesia. 

2. Ibu Assoc. Prof. Dr. Ely Suhayati, S.E., M.Si., Ak., Ca., selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

3. Ibu Dr. Lita Wulantika, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi D3 

Manajemen Pemasaran Universitas Indonesia. 

4. Muhammad Iffan, SE., MM., selaku Dosen Wali Program Studi 

Manajemen Pemasaran Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Komputer Indonesia dan selaku Dosen Penguji. 

5. Bapak Arjuna Rizaldi, S.E., M.Si selaku Dosen Pembimbing Proposal 

Penelitian 
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6. Dr. Raeni Dwi Santy, SE., M.Si., selaku Dosen Mata Kuliah Seminar 

Proposal Program Studi Manajemen Pemasaran 

7. Bapak dan Ibu Dosen kelas Manajemen Pemasaran D3 yang telah 

membantu penulis dalam menyelesaikan pengajuan proposal seminar  

8. Yth. Kak Bianda selaku pimpinan klinik Dermies Max by Erha yang telah 

membimbing dan membantu saya selama penelitian berlangsung 

9. Kepada kedua orang tua, khususnya Ibu dan keluarga tercinta, terima kasih 

atas dukungan dan dorongan yang tiada henti selama penelitian ini. 

Dukungan kalian sangat berarti dan membantu pencapaian ini. Semoga 

kita selalu diberi kesehatan dan kemuliaan di dunia dan akhirat. 

10. Terima kasih kepada teman-teman saya atas dukungan dan bantuan yang 

sangat berarti selama penelitian ini. Kontribusi dan semangat kalian sangat 

membantu kelancaran perjalanan ini.  

Penulis menyadari adanya kekurangan akibat keterbatasan kemampuan 

dan pengetahuan. Kritik dan saran konstruktif sangat diharapkan. Terima kasih 

kepada semua yang telah membantu; semoga penelitian ini bermanfaat dan 

menjadi referensi di bidang pendidikan dan pekerjaan. 
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