KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
Skripsi ini dengan judul “PENGARUH SIKAP KERJA DAN KETERAMPILAN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA HOTEL DE PAVILJOEN
KOTA BANDUNG”.

Proposal penelitian ini merupakan salah satu syarat wajib dalam menempuh
jenjang S1 program studi Manajemen. Selain untuk menyelesaikan program studi
yang penulis tempuh kegiatan penelitian ini ternyata banyak memberikan manfaat
kepada penulis baik dari segi akademik maupun non akademik. Penulis menyadari
sepenuhnya bahwa Skripsi ini masih memiliki banyak kekurangan baik dari segi
materi maupun teknisnya. Untuk itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang
bersifat membangun dari para pembaca.

Dalam penyusunan Skripsi ini tidak lepas dari dukungan dan kerjasama
berbagai pihak yang telah memberikan saran yang bersifat moril maupun materil
yang bermanfaat bagi penulis. Dengan segala kerendahan hati, penulis
mengucapkan terima kasih kepada:

1. Yth. Bapak Prof. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, MT., Selaku Rektor

Universitas Komputer Indonesia.

2. Yth. Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si., CAA., Selaku
wakil Rektor Universitas Komputer Indonesia.
3. Yth. Ibu Assoc. Prof. Dr Ely Suhayati, S.E., M.Si., Ak. CA., CFA. Selaku

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.



10.

11.
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14.

Yth. Ibu Dr. Linna Ismawati S.E., M.Si., CFRM. Selaku Ketua Program
Studi Manajemen.

Yth. Ibu Dr. Raeni Dwisanty, S.E., M.Si., Selaku Dosen Wali Kelas
Manajemen-2 2020 Fakultas Ekoonomi dan Bisnis Universitas Komputer
Indonesia.

Yth. Bapak Muhammad Iffan, S.E., MM. Selaku Koordinator Skipsi pada
Jurusan Manajemen Universitas Komputer Indonesia.

Yth. Bapak Dr. Dedi Sulistiyo S, S.T., M.T.,CRP.,CIHCM. Selaku Dosen
Pembimbing Program Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia.
Yth. Ibu Dr. Lita Wulantika, SE., M.SI. Selaku Dosen Penguji 1 Program
Studi Manajemen Univesitas Komputer Indonesia.

Yth. Bapak Arjuna Rizaldi, SE., M.A. Selaku Dosen Penguji 2 Program
Studi Manajemen Univesitas Komputer Indonesia.

Yth. Ibu Ardana Reswari, Selaku Executive Secretary Hotel De Paviljoen
Bandung.

Yth. Ibu Laili Nur Hafifah, Selaku HR Admin yang telah membantu dan
membimbing proses penelitian.

Salma, Putri, Ajeng dan teman yang telah membantu memberikan dukungan
dan semangat.

Keluarga yaitu Ayah, lbu dan Adik tercinta yang telah memberikan
dukungan, baik moril maupun materil serta doa restunya.

Semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan proposal ini, semoga

mendapat imbalan yang sesuai dari Allah SWT.



Akhir kata penulis berharap semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi

penulis dan pembaca serta dapat menjadi gambaran untuk kemajuan penelitian ini.

Bandung, Agustus 2024
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