
 

v 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Assalamualaikum warrahmatullahi wabarakatuh, Dengan penuh syukur, 

penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada Allah SWT atas kehadiran-

Nya yang telah dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Manajemen Pengetahuan Terhadap Inovasi Model Bisnis Yang 

Dimediasi Oleh Toleransi Pengambilan Risiko Organisasional (Studi Kasus 

Tomorro Coffe, Fore Coffe dan Kopi Kenangan di Bandung Kota)” ini 

disusun oleh penulis bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat menyelesaikan 

pendidikan pada Program Sarjana Strata-1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Komputer Indonesia. 

 Dalam kesempatan ini, Penulis sadar bahwa penyusunan laporan ini tidak 

akan terwujud tanpa bantuan, bimbingan, serta dukungan dari berbagai pihak. 

Dengan kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan terima kasih sebanyak 

banyaknya kepada seluruh pihak yang telah memberikan bantuan berupa 

bimbingan, motivasi, dukungan dan do’a selama proses penyusunan karya ilmiah 

skripsi ini. Penulis mengucapan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. M.Soleh Setiawan dan Ida Farida. Kedua orang tua yang senantiasa 

selalu memberikan dorongan doa dan perhatian kepada penulis 

sehingga dapat menyelesaikan studi. 

2. Ibu Trustorini Handayani,SE.,M.Si Selaku dosen pembimbing yang 

selalu membantu dan memberi ilmu pengetahuan dalam penyusunan 
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skripsi. Terimakasih banyak, semoga Allah SWT senantiasa 

melindungi dan melancarkan urusan Ibu. Sehat selalu, amiin. 

3. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto. M.T., selaku Rektor 

Universitas Komputer Indonesia 

4. Ibu Assoc. Prof. Dr. Ely Suhayati, SE., M.Si., Ak., CA. Selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia 

5. Ibu Dr. Linna Ismawati, S.E., M.Si. Selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Universitas Komputer Indonesia 

6. Ibu Dr Raeny Dwisanty, S.E., M.SI. selaku Dosen Wali Program Studi 

Manajemen Kelas MN2 2020 

7. Kepada seluruh responden yang telah bersedia untuk berpartisipasi 

dalam kelancaran penyusunan skripsi ini. 

8. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah 

membantu dalam pelaksanaan dan penyelesaian laporan skripsi serta 

pembelajaran dalam hidup ini. 

Sebagai penutup, penulis mengharapkan bahwa hasil penelitian ini akan 

memberikan kontribusi positif bagi pemahaman dan perkembangan pada bidang 

yang diteliti. Diharapkan temuan yang ditemukan dapat memberikan wawasan 

baru, membuka pintu untuk penelitian lanjutan, serta menjadi sumber referensi 

yang berharga. Penulis juga menyadari bahwa setiap penelitian memiliki 

keterbatasan, dan dengan tulus meminta maaf apabila terdapat kekurangan atau 

kesalahan dalam penyusunannya. Penulis siap menerima masukan dan kritik 

konstruktif dari pembaca untuk memperbaiki dan meningkatkan kualitas 
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penelitian di masa mendatang. Akhir kata dengan segala kerendahan hati dari 

penulis mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya. Semoga laporan skripsi ini 

dapat bermanfaat bagi banyak pihak. Wassalammualaikum warahmatullahi 

wabarakatuh. 

 

Bandung, 30 Maret 2024 

Penulis, 

 

(Muhammad Pasya Asshiddiq) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


