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KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh 

Dengan menyebut nama Allah Azza wa Jalla Yang Maha Pengasih lagi Maha 

Penyayang. Segala puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha 

Esa Allah Azza wa Jalla, yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya. 

Sholawat dan Salam selalu tercurahkan kepada Nabi Kekasih Allah, Nabi 

Muhammad صلى الله عليه وسلم. Alhamdulillah atas kehendak Allah penulis dapat menyelesaikan 

Tesis yang berjudul: “Inovasi Peningkatan Kualitas Tata Kelola dan 

Manajemen Sistem Informasi Pada UMKM Binaan Menuju UMKM Unggul 

Menggunakan Framework COBIT 5” 

Tesis ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Magister Sistem 

Informasi jenjang S2 Program Magister Studi Sistem Informasi, Fakultas 

Pascasarjana, Universitas Komputer Indonesia. 

Penulis telah berupaya dengan semua kemampuan yang dimiliki, namun 

peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam menyusun Laporan 

Tesis ini dan banyak hal yang masih bisa dikembangkan. Oleh karena itu, kritik dan 

saran peneliti harapkan untuk membangun dan dijadikan pelajaran di masa yang 

akan datang. 

Tesis ini dapat terselesaikan dengan baik dan tanpa hambatan yang berarti 

karena dukungan dari banyak pihak, terutama kepada yang terhormat: 

1. Prof. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T., selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia. Ya Tuhanku, berilah ampun dan berilah rahmat, dan 

engkau adalah pemberi rahmat yang paling baik (QS. Al Mu’minun:118). 
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2. Assoc. Prof. Dr. Rahma Wahdiniwaty, Dra.,M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Pascasarjana Universitas Komputer Indonesia. Ya Tuhanku, selamatkanlah 

(beliau) dari orang-orang yang zalim (QS. Al Qashash:21). 

3. Dr. Yeffry Handoko Putra, S.T, M.T, selaku Ketua Program Studi Magister 

Sistem Informasi Fakultas Pascasarjana Universitas Komputer Indonesia. Ya 

Allah, masukkanlah (beliau) dengan cara masuk yang benar. Dan berikan pada 

(beliau) kekuasaan (pemimpin) sebagai penolong (QS. Al-Isro:80). Selaku 

pembimbing yang dengan sabarnya memberikan arahan dan membimbing 

penulis dalam proses penyelesaian Laporan Tesis ini. 

4. Prof. Dr. Eng. Estiko Rijanto dan Hanhan Maulana, Ph.D, selaku penguji 

sidang tesis yang telah memberikan masukan untuk perbaikan tesis ini lebih 

baik. 

5. Seluruh Dosen Program Studi Magister Sistem Informasi yang telah 

memberikan banyak ilmu kepada peneliti selama kuliah di Program Studi 

Magister Sistem Informasi UNIKOM. Ya Tuhan (kami), tambahkanlah (kami) 

ilmu (QS. Thaha:114). 

6. Sekretariat Program Studi Magister Sistem Informasi, yang selalu memberikan 

bantuan kepada seluruh mahasiswa dalam administrasi maupun akademik. Ya 

Tuhanku, berikanlah kepada (beliau) ilmu dan masukkanlah ke dalam 

golongan orang-orang yang saleh, dan jadikanlah (beliau) buah tutur yang baik 

bagi orang-orang (yang datang) kemudian (QS. Asy-syu’ra:83-84). 

7. Kedua Orang Tua Peneliti (Mamah dan Bapak), yang selalu sabar 

menunggu anaknya dan yang selalu mendukung secara moril maupun materil 
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serta do’a agar anaknya selalu sukses. Ya Tuhan kami, beri ampunlah aku dan 

kedua ibu bapaku dan sekalian orang-orang mukmin pada hari terjadinya hisab 

(QS. Ibrahim:41). 

8. Mbae Dr. Hj. Yati, sahabatku yang telah memberikan dukungan yang luar 

biasa dari selalu menanamkan hati untuk lanjut studi, menemani dan membantu 

proses memulai studi S2 sampai menyelesaikannya, serta selalu mengingatkan 

akan amanah orang tua yang harus selalu dijaga. Jazaakillahu Khoiran 

Katsiran, Semoga Allah menguatkan kaki kita agar mampu tetap berdiri dan 

kuat melangkah mencapai tujuan persahabatan kita yang semoga Allah jaga 

sampai surga. Wahai Tuhan kami, berikanlah rahmat kepada kami dari sisi-Mu 

dan sempurnakanlah bagi kami petunjuk yang lurus dalam urusan kami (ini) 

(QS. Al Kahf:10). Selamatkanlah (Mbae) dari orang-orang yang zalim” (QS. 

Al Qashash: 21). Ya Tuhanku, tempatkanlah (beliau) pada tempat yang 

diberkahi, dan Engkau adalah sebaik-baik pemberi tempat (QS. Al 

Mu’minun:29). 

9. A Arif, Galih, Clara, A Otong, Teh Teni, Wa Odah, Wa Ajat, Bi Teti, A 

Ian, A Aco, A Opik, dan Seluruh Keluarga Besar yang tidak bisa 

disebutkan satu persatu, yang selalu memberikan dukungan dan do’a. Ya 

Tuhan kami, janganlah Engkau jadikan hati kami condong kepada kesesatan 

sesudah Engkau beri petunjuk kepada kami, dan karuniakanlah kepada kami 

rahmat dari sisi-Mu; karena sesungguhnya Engkau-lah Maha Pemberi 

(karunia) (QS. Al Imran:8). 
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10. Laboratorium Komputerisasi Akuntansi Terpadu (LABKAT) KA FTIK 

UNIKOM dan Koordinator LABKAT KA FTIK, yang telah memfasilitasi 

penulis dan memberikan kesempatan yang sangat banyak dalam berbagai 

kegiatan. Ya Allah, sesungguhnya (kami) memohon kepada-Mu seluruh 

kebaikan yang segera (dunia) dan yang tertunda (akhirat), kebaikan yang 

(kami) ketahui dan yang tidak (kami) ketahui. Dan (kami) berlindung kepada-

Mu dari segala keburukan yang segera (dunia) dan yang tertunda (akhirat), 

yang (kami) ketahui dan yang tidak (kami) ketahui (HR. Ahmad 25019, Ibnu 

Majah 3846). 

11. OJS @is The Best dan Editor In Chief (Website), yang telah memberikan 

kesempatan dan menambah wawasan di bidang penulisan artikel ilmiah dan 

publikasi ilmiah. Ya Allah, jauhkan antara kami dan kesalahan-kesalahan 

kami, sebagaimana Engkau menjauhkan antara timur dan barat. Ya Allah, 

bersihkanlah kami dan kesalahan-kesalahan kami, sebagaimana baju putih 

dibersihkan dari kotoran. Ya Allah, cucilah kami dari kesalahan-kesalahan 

kami dengan, es, air dan salju (HR. Bukhari:1/181 dan Muslim: 1/419). 

Dengan segala kerendahan hati, penulis berharap semoga laporan tesis ini dapat 

memberikan manfaat khususnya bagi penulis dan umumnya bagi para pembaca. 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Bandung, September 2024 

Ramadhan Syaeful Bahri 

NIM: 75122018 
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