DAFTAR ISl

LEMBAR PENGESAHAN. .. e i
LEMBAR PERNY AT AAN . .. ittt il
ABSTRAK e e e iv
ABSTRACT ettt e e e s RY
KATA PENGANTAR .ttt e e e e e vi
DAFTAR IS] ..ot e e e e e iX
DAFTAR TABEL ...t e e e X111
DAFTAR GAMBAR ... e e e X1V
DAFTAR LAMPIRAN ...t e e e XVI
BAB | PENDAHULUAN ......ooi e e e e s A
1.1 Latar Belakang Masalah.............ccoooiiiiiiiiee e e A
1.2 RUMUSAN MASIAN ...t e .8
1.2.1 Rumusan Masalah MakKro ...........ccooiiiiiiiicces e .8
1.2.2 Rumusan Masalah MiKIO ... e e .8
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian............ceueiereneneneiiseeiee e e e .9
1.3.1MaKSUd PENEITIAN .....coviiiiiieiciec e e e e e e .9
1.3.2 Tujuan PeNEIItIAN.......cciiiiieceee e e e e e .9
1.4 Kegunaan Penelitian..........cooieiiiiiiieniee et e e e e 10
1.4.1 KeguNaan TEOIITIS ....ccueeuieieierieitesie sttt e e e e e 10
1.4.2 Kegunaan PrakLis ..ot e e e nee 10
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ...t e e e 12



2.1 TINJAUAN PUSEAKA .......oviviiiiiiiieieeee e e e e 12

2.1.1 Tinjauan Penelitian Terdahulu ............ccooiiveiiiiiiicie e 12
2.1.2 Tinjauan Tentang KOMUNIKAST .........c.coeriiiiiiiiinieceeeeseseie e e 14
2.1.3 Tinjauan Tentang EfeKtIVItaS .........cccccveveiieii e e 19
2.1.4 Tinjauan Tentang Media SoSial ..........ccocovveiiiiiiicie e 27
2.1.5 Tinjauan Tentang Literasi Digital ............ccooiiiinininii e 29
2.1.6 Tinjauan Tentang NeW Media..........cccooveiieiiiiiiieese e e 32
2.1.7 Tinjauan Tentang HOAKS .........cccoviieiiiieieieiesieses e e e e 33
2.2 Kerangka PEMIKIran ...........ccooviiiiie it 35
BAB 1l METODE PENELITIAN. ..ottt e e 38
3.1 Desain dan Metode Penelitian...........coceeieieniieiiieieeeeesei e 38
3.2 Informan PeNEILIAN .........ccviiiiieiei e e e 39
3.2.1 INFOrmMan KUNCH ..ot e e e e 40
3.2.2 Informan PeNAUKUNG .....c..oiviitiiiiieieieeie et e e e e e 41
3.3 Teknik Pengumpulan Data...........cccoooeiiiiiiiinene e e e 42
3.3, 1 OBSEIVASH ...ttt e e e 43
3.3.2 WAWEBNCANA ...ttt e e e e e eas 43
3.3.3 DOKUMEBNTAST ...tttk bbbt e e e ee e 44
3.4 Uji Keabsahan Data...........ccceiieriiiiiiieiieie e e e a e e 45
3.5 Teknik ANAliSa DALA.........ccververiiriiiiiiesiieeie et e e e e 47
3.5.1 REAUKSE DALA .......ccueiiieiieieieitss e e e e e 47
3.5.SJIAN DALA ....c.veviiieiieiee e e 48



3.5.3 Penarikan Kesimpulan ... e 48

3.6 Lokasi Waktu dan Penelitian ...........oooovoeeoeeeee e e e e 49
3.6.1 LOKASE PENEIITIAN ... .o e 49
3.6.2 WaAKEU PENEIITIAN ...t e e e e e 49

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN. ........cccccoviiiiiieveee .90

4. THASH PeNelItIaN .......ooviiiiieie e e e 50
4.1.1Gambaran Umum Instagram Jabar Saber Hoaks ...........cccccovvevivii e 50
4.1.2 Deskripsi Informan Penelitian...........ccoeoeveniiiiiniiiieeeieici e 63
4.1.3Analisis Hasil Penelitian ... e 68

4.1.3.1 Atraktivitas penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks dalam
upaya memperkuat kemampuan literasi digital

PENGIKULNYA. ...ttt ettt ettt et esneeee DO

4.1.3.2 Kejelasan penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks dalam

upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya.............c...............78

4.1.3.3 Kelengkapan informasi penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber

Hoaks dalam upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya

4.1.3.4 Kemudahan akses penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks

dalam upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya..................89
4.2 PEMDANASAN.........coiiiiiiiiee et e 96

4.2.1 Atraktivitas penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks dalam

upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya.............c..............97

4.2.2 Kejelasan penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks dalam

upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya..........c..................99

Xi



4.2.3 Kelengkapan Informasi penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber
Hoaks dalam upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya....... 101

4.2.4 Kemudahan akses penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks
dalam upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya................103

4.2.5 Efektivitas penggunaan media sosial Instagram Jabar Saber Hoaks dalam

upaya memperkuat kemampuan literasi digital pengikutnya...........................105

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ...ttt e .108
5. LKESIMPUIAN ..t e e e .108
DL2GANAN. ...ttt .109
DAFTAR PUSTAKA L.ttt e e e s 111
LAMPIRAN ..ttt s e e e e e 115
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ... e .154

xii



