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tentang topik yang peneliti teliti. yaitu dengan judul: 

“Efektivitas Program Bincang Santai Oleh Humas PT. Kereta Api 

Indonesia Kantor Pusat Terhadap Citra Perusahaan” 
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solusi dalam menghadapi tantangan dan permasalahan yang ada di lingkungan 

pekerjaan. Dalam penelitian ini, peneliti berusaha untuk memaparkan secara 

objektif dan komprehensif tentang topik yang telah diteliti, dengan memperhatikan 

berbagai sumber informasi dan data yang relevan. Peneliti menyadari bahwa 

penelitian ini tidak terlepas dari kelemahan dan kekurangan, oleh karena itu peneliti 
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penyusunan skripsi ini.  
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melakukan penelitian ini. 
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Peneliti telah berusaha menyelesaikan skripsi ini sebaik mungkin, peneliti 
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