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KATA PENGANTAR 

Bismillahirrahmannirrahim 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Alhamdullahi Robbil ‘Alamin, puji dan syukur Peneliti panjatkan kehadirat 

Allah SWT karena atas karunia, rahmat, dan hidayah-Nya Peneliti dapat 

menyelesaikan Seminar Usulan Proposal dengan judul “Strategi Komunikasi 

Pemasaran Toko Kopi Lajeng Melalui Barista Dalam Meningkatkan Loyalitas 

Pelanggan”. 

Adapun pembuatan Proposal Penelitian ini tidak terlepas dari bantuan dan 

dorongan dari beberapa pihak. Terutama Untuk orang tua yang sudah sangat 

membantu dengan doa dan dorongan atas terselesaikannya Proposal Penelitian ini. 

Penyusunan Proposal ini tidak dapat terlaksana tanpa dukungan dan 

bimbingan dari beberapa pihak. Untuk itu peneliti ingin mengucapkan terima kasih 

banyak kepada: 

1. Yth. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto,M.T selaku Rektor dan 

juga pendiri Universitas Komputer Indonesia. 

2. Yth. Assoc, Prof. Dr. Lilis Puspitawati., SE., M.Si., Ak., CA selaku 

Dekan Fakultas IlmuSosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer 

Indonesia. 

3. Yth. Assoc. Prof. Dr. Melly Maulin Purwaningwulan, M.Si selaku 

Kepala Program Studi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Komputer Indonesia. 
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4. Yth. Tine Agustin Wulandari, S.I.Kom., M.I.Kom selaku Sekretaris 

Program Studi Ilmu Komunikasi, serta sebagai ketua sidang skripsi. 

5. Yth. Dosen Pembimbing Inggar Prayoga, S.I.Kom., M.I.kom yang telah 

meluangkan waktu dan tempat untuk memberikan arahan, kritik, dan saran 

kepada Peneliti sekaligus yang memberikan pengarahan kepada Peneliti 

dari awal perkuliahan 

6. Yth. Safutra Rantona, M.I.Kom selaku Dosen Wali Kelas IK-1 angkatan 

2020 Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia, 

serta sebagai penalaah sidang skripsi. 

7. Yth. Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah memberikan 

ilmu dan pengetahuannya kepada peneliti dari awal perkuliahan hingga saat 

ini. 

8. Yth. Astri Ikawati, A.Md. Kom, Ratna Widiastuti, A.Md. dan Nielsen 

Maulana Ibrahim Ismael, S.I.Kom selaku Sekretariat Program Studi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer 

Indonesia. 

9. Seluruh informan peneliti yang telah bersedia meluangkan waktu dan 

memberikan informasi kepada peneliti sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan penelitian ini. 

10. Toko Kopi Lajeng, selaku tempat penelitian skripsi saya, dan terima kasih 

telah memberikan saya izin untuk melakukan penelitian. 

11. Semua Pihak yang telah membantu kelancaran peneliti yang tidak dapat 

peneliti sebutkan satuper satu. 
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Atas segala bantuan dan dukungan yang diberikan kepada Peneliti dari 

seluruh pihak yang terkait dalam penyusunan Usulan Penelitian ini, semoga Allah 

SWT memberikan balasan yang berlipat. Aamiin. Peneliti mohon maaf atas segala 

kekurangan yang terdapat dalam Usulan Penelitian ini. Semoga dapat bermanfaat 

dan menambah pengetahuan.  

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

 

 

   

Bandung, Agustus 2024 

Peneliti. 

 

 

Muhammad Raihan Syahputra 

NIM. 41820010 


