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KATA PENGANTAR  

Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

Puji dan syukur peneliti panjatkan ke hadirat Allah SWT, yang telah  

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya khususnya pada penyusunan skripsi ini, 

sehingga skripsi dapat diselesaikan sesuai waktu yang telah ditetapkan. Atas izin  

Allah SWT,  juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan  

yang telah peneliti terima secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai  

pihak, akhirnya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Bersyukur  telah diberikan 

kemudahan dan kelancaran dalam menyusun skripsi ini yang berjudul 

“Kompetensi Komunikasi Innovation Management Department PT.United 

Tractors Tbk Jakarta Melalui Program United Tractors Value Innovation 

(UTVI) Dalam Meningkatkan Inovasi Kerja Karyawan”. Hasil penelitian ini 

ditujukan sebagai salah satu syarat kelulusan pada program sarjana strata satu (S1) 

program studi ilmu komunikasi. 

Peneliti mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada keluarga 

dan juga terkhusus  kepada orang tua Ayahanda Asep Ruhimat dan Ibunda 

Sudaryani  yang telah memberikan kasih sayang kepada peneliti dan juga telah 

mendukung sepenuhnya untuk peneliti baik dalam aspek  moril dan materil yang 

tak terhingga. Melalui kesempatan ini pula, dengan segala kerendahan hati, peneliti 

ingin  menyampaikan rasa hormat, terima kasih, dan penghargaan yang sebesar-

besarnya  kepada : 
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1. Yth. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T, selaku Rektor 

Universitas Komputer Indonesia yang telah memberikan tempat untuk  

menuntut ilmu. 

2. Yth. Ibu Assoc. Prof. Dr. Lilis Puspitawati, SE., M.Si., Ak.,CA., CRP., 

CSRS, selaku  Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik di Universitas 

Komputer  Indonesia, yang telah mengeluarkan surat pengantar penelitian 

ini. 

3.  Yth. Ibu Assoc. Prof.  Dr. Melly Maulin Purwaningwulan, S.Sos, M.Si, 

selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Komputer 

Indonesia, telah memberikan pengesahan pada skripsi ini sehingga skripsi 

ini dapat diseminarkan dan terima kasih juga atas ilmu pengetahuan yang 

telah diberikan selama proses perkuliahan.  

4. Yth. Bapak Safutra Rantona M.I.Kom, selaku Dosen Wali Peneliti yang 

telah memberikan saran dan pengetahuan kepada Peneliti. 

5. Yth. Dr. Yuni Mogot, M.Si.,CPR, selaku dosen penguji skripsi yang telah 

memberikan arahan, kritik, dan saran kepada peneliti. 

6. Yth. Dr. Olih Solihin S.Sos., M.I.Kom, selaku ketua sidang skripsi yang 

telah memberikan arahan, kritik, dan saran kepada peneliti. 

7. Yth. Dr. Desayu Eka Surya, S.Sos., M.Si, CICS, selaku Dosen 

Pembimbing penulisan skripsi ini, yang telah memberikan arahan, saran, 

kritik, dan motivasi dalam proses penulisan skripsi ini sehingga dapat 

diselesaikan  dengan baik. 
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8. Yth. Ratna Widyastuti, A.Md, selaku Sekertariat Dekan FISIP UNIKOM, 

Astri Ikawati, A.Md. Kom dan Nielsen Maulana Ibrahim Ismael, 

S.I.Kom selaku Sekertariat Program Studi Ilmu Komunikasi UNIKOM 

yang telah membantu hal-hal administratif peneliti dalam hal hasil 

penelitian ini. 

9. Yth. Bapak atau Ibu Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP 

Universitas Komputer Indonesia yang telah memberikan bekal dan dasar 

ilmu pengetahuan kepada peneliti. 

10. Yth. Bapak Henry Martawidjaja, selaku General Manager divisi 

Corporate Strategic & Technology PT United Tractors Tbk yang telah 

mengizinkan peneliti untuk dapat melaksanakan penelitian di corporate 

strategic & technology pada bagian innovation management department. 

11. Yth. Bapak Budi Mulyawanto, selaku Dept. head innovation management 

department PT United Tractors Tbk yang telah mengizinkan peneliti 

melakukan penelitian ini pada innovation management department PT 

United Tractors Jakarta dan juga telah memberikan data – data yang telah 

diberikan. 

12. Teman-Teman Ilmu Komunikasi, khususnya teman-teman di IK 3 yang  

telah memberikan dukungan kepada peneliti. 
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Akhir kata peneliti mengucapkan terima kasih banyak kepada semua pihak 

yang  telah membantu peneliti dalam proses menyelesaikan skripsi ini dengan 

baik yang tidak dapat disebutkan satu persatu dalam penelitian ini.  Semoga 

skripsi ini bermanfaat bagi semua pihak. Terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 
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