DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN .....ooiiieets ettt [
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN ....coooii e I
A B ST R A CT e i
ABSTRAK ..ttt ens iv
KATA PENGANTAR ..ottt Vv
DAFTAR ISL...oc ettt rae e nne e viil
DAFTAR TABEL ...ttt e e Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt XV
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XVi
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1. Latar Belakang Penelitian ..........ccccccoovieiieiiiiiiicce e 1
1.2. Identifikasi Masalah dan Rumusan Masalah ...........cc.ccooceveiiiiiiniiinienen, 11
1.2.1. Identifikasi Masalah ............cccooviieiieii i 11
1.2.2. RUMUSAN MaSalaN ..........cccoeiieiiieciee s 11
1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian .............ccccovveviiieiiie i 12
1.3.1. MaKsud PeNEILIAN .....cceeieieieieciese e 12
1.3.2. Tujuan PeNEIITIAN .......cooiiiiiiie e 12
1.4, Kegunaan Penelitian .........cccooiiiiiiiiiieee e 13
1.4.1 Kegunaan PrakLiS.........ccccuieiieiieciie e 13
1.4.2 Kegunaan AKademiS........c.ccciveiiiiiiieiie et 13
1.5. Lokasi dan Waktu Penelitian ............cccooeiieiiiiieiie e 14
1.5.1 LOKaSi PENEIITIAN .....ccuveieiiieice e 14
1.5.2 WaKtu Penelitian .........cccooieiiiiiieiieeeseee e s 15

viii



2.1.1. Pengembangan Karil ..o 16

2.1.1.1. Pengertian Karir ........c.ccocoiiieiiniiisiseseee e 16
2.1.1.2. Definisi Pengembangan Karir ..........ccccccoveviiiieiieeineie e 17
2.1.1.3. Program Pengembangan Karir .........ccccccoccevivivenieeneeiesieesn e 18
2.1.1.4. Tujuan Pengembangan Karir ..........cccoovirieienencneneseseeeee, 19
2.1.1.5. Indikator Pengembangan Karir .........ccccooeieienininenineseeee, 20
2.1.2, KOMPELENSH ..vevieiieitieiie ettt sttt sae e re e e 21
2.1.2.1. Pengertian KOMPEENSI .......cccoovveiieiiiie e 21
2.1.2.2. Faktor — Faktor KOMPELENSI ........cccvviririeieieiec e 22
2.1.2.3. Indikator KOMPELENSI........ccviveiiiiiiiiiisiesiieee e 23
2.1.3. DISIPIIN KEIA....ciiiiieiece s 23
2.1.3.1. Pengertian Disiplin Kerja .......ccccovveveiiiiiieie e 23
2.1.3.2. Faktor-faktor Disiplin Kerja .........cccooviiiiiiiiiincneeceeeeee, 24
2.1.3.3. Indikator Disiplin Kerja ... 27
2.1.4. Prestasi KErja .....cccveiieiiiiic it 28
2.1.4.1. Pengertian Prestasi Kerja .........cccooceveeveiieie s 28
2.1.4.2. Faktor-faktor Prestasi Kerja .........cccovvmiieieiencicnencseeeee, 28
2.1.4.3. Peningkatan Prestasi Kerja ..........ccocurinieiiiinenc e, 29
2.1.4.4. Indikator Prestasi Kerja .........ccccccovveveiiieiieii e 30
2.1.5. Penelitian Terdahulu ..........coovoiiiiiiie e, 31
2.2. Kerangka PemIKITaN...........cooiiiiiiieieie e 35
2.2.1.. Pengaruh Pengembangan Karir Terhadap Prestasi Kerja ..................... 37
2.2.2. Pengaruh Kompetensi Terhadap Prestasi Kerja .......cccccoeoveviieiieinnnne, 38
2.2.3. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Prestasi Kerja .........ccccovevveennnne, 39
2.2.4. Pengaruh Pengembangan Karir, Kompetensi, Dan Disiplin Kerja
Terhadap Prestasi Kerja ... 39
2.3 HIPOTESIS ..ottt 41
BAB 111 OBJEK DAN METODE PENELITIAN ....ccoooiiiiieeee e, 43
3.1. Objek PENEIITIAN........ciieieie et 43
3.2. Metode PeNelItIan .........covoiiiiiiiee s 43
3.2.1. Desain Penlitian ........ccoviiieiiiiieie e 45



3.2.2. Operasional Variabel ..., 47

3.2.3 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data ...........ccccoereieiininininisieee, 51
3.2.3.1 SUMDET DAL.....ccuiiviiiieieieiesie e 51
3.2.3.2 Teknik Penentuan Data..........c.cocurirenininieniese e, 52

3.2.4. Teknik Pengumpulan Data ...........cccooiiiiiiiiiciee e 53
3.2.4. 1 UjJi VAHAITAS ..o 56
3.2.4.2 Uji RealibIlitas .........cccecveiuiiieiieic e 59
B2 A3 UJi MSI oo 61

3.2.5 Rancangan Analisis Dan Pengujian HipotesiS. .........ccoccvviririnieienencnnenn 62
3.2.5.1 Rancangan ANalISIS.......cccoriririiiiinisieieie e 62

3.2.5.1.1 Analisis DeSKIIptif .......ccccoeiiiiiiiiceece e 62

3.2.5.1.2 Analisis Verifikatif...........c.ccooviiininiii e, 64

3.2.5.2 Pengujian HIPOTESIS.......ccveiiiriiiiriiiiirieseeieee e 70

BAB IV HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN.........ccooviiiiieice e 74
4.1 HaSIl PENEIITIAN ...vvivieieicece e 74
4.1.1 Gambaran Umum Perusahaan...........ccceovieriieneiie s 74

4.1.1.1 Sejarah Singlat Perusahnaan ............ccocooeviiiiiiiiieice e 74

4.1.1.2 Kegiatan Perusanaan ............cccceoveeviiieiiiese e 76

4.1.1.3 Struktur Organisasi Perusanaan............ccccceeevveieeieeviesiese e 77

4.1.2 KarakteriSitik RESPONAEN .........oiiiiiiiiee s 77
4.1.2.1 Karakterisitik Karyawan Berdasarkan Jenis Kelamin............cc.cccceeee. 78
4.1.2.2 Karakterisitik Karyawan Berdasarkan Usia ...........cccccoevvevieiiieeiiecnnnenn, 78
4.1.2.3 Karakterisitik Karyawan Berdasarkan Lama Bekerja..............c.cccu..... 79
4.1.2.4 Karakterisitik Karyawan Berdasarkan Pendidikan Terakhir................. 80
4.1.3 Tanggapan Karyawan Mengenai Pengembangan Karir.............cc.ccoovevvenn, 80
4.1.4 Tanggapan Karyawan Mengenai KOMpPetensi .........ccccevvveeveeviecieesie e, 91
4.1.5 Tanggapan Karyawan Mengenai Disiplin Kerja ........c.cccocovvviiiveiiiiieeninnn 103
4.1.6 Tanggapan Karyawan Mengenai Prestasi Kerja .........cccocvvvenienininniennnn, 112
4.2 Analisis VerifiKatif..........ccooeieiiiiie e 120

4.2.1 Persamaan Regresi Linier Berganda ..........ccoccevveeiiniiniesieseene e 120



4.2.2 Uji ASUMST KIBSTK ..o 122

4.2.3 ANALISIS KOTEIAST ....o.veeiieiieiiie i 126
4.2.4 Analisis Koefesisien Determinasi .......cc.cocvvievinieienene e 129
4.2.5 UjJi HIPOTESI ...vvevieeiiiie ettt re e nne s 131
4.2.5.1 Pengujian Secara Parsial ...........c.ccooviiiiiiiieiineees 131
4.2.5.1 Pengujian Secara Simultan...........c.ccooooiiiininie 136

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....coiiiiietceeeee e 140
5.1 KESIMPUIAN ...t 140
5.2 SAIAN ...ttt et b et a e beenree s 142

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIIRAN

Xi



