KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT karena berkat, rahmat, karunia serta
bimbingan-Nya dan tidak lupa shalawat serta salam senantiasa tercurah untuk junjungan kita Nabi
Muhammad SAW beserta keluarga dan para sahabatnya sehingga peneliti dapat menyelesaikan
usulan penelitian yang berjudul “Pengaruh Penerapan Sistem E-Filling dan Kompetensi
Fiskus Terhadap Kualitas Pelayanan Pajak (Studi Kasus Pada Kantor Pelayanan Pajak
(KPP) Pratama Bandung Cicadas)”. Usulan Penelitian ini disajikan untuk memenuhi
persyaratan dalam menempuh jenjang Strata Satu (S1) Program Studi Akuntansi Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
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memberikan uraian-uraian yang jelas dengan pengetahuan dan kemampuan yang ada pada diri
peneliti agar dapat dimengerti oleh pembaca. Peneliti menyadari betul bahwa penulisan usulan
penelitian ini masih banyak terdapat kekurangan dan kesalahan yang jauh dari sempurna. Untuk
itu peneliti akan selalu menerima dengan tangan terbuka untuk segala masukan yang ditujukan
untuk penyempurnaan usulan penelitian ini.
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