DAFTAR ISl

LEMBAR PENGESAHAN
PERNYATAAN KEASLIAN

ABSTRAK .ottt bbbt i
ABSTRACT ettt bbbttt e bttt nbe e beereeneeneenes i
KATA PENGANTAR oottt tae et e e st e e st e e e s e e snne s snaeesnnnee e i
DAFTAR ISttt bbb re e neeneas %
DAFTAR GAMBAR ...ttt e st e e et e e st e e eneeeanneee e IX
DAFTAR TABEL ...ttt bbbt Xi
DAFTAR SIMBOL ... .ottt neas xiii
BAB | .ot b e bbb 1
PENDAHULUAN. ...ttt e e e s nnba e e e s ananee s 1
1.1.Latar Belakang Penelitian..........cccceiveiieieiieieese et 1
1.2. ldentifikasi dan Rumusan Masalah .............ccccoiiiiiiniiiic e 3
1.2.1. Identifikasi Masalah.............cccovieiiiiiiie e 3
1.2.2. RUMUSAN MaSAlAN.......ccoiiiiiiiiiiiie e 3

1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian ...........cccoiviiiineneseeeee e 4
1.3.1. MaKSUd PeNEIITIAN. ......coviiiieiicieiesiceee e 4
1.3.2. TUJUAN PENEIITIAN ...t 4

1.4, Kegunaan PenelItIan.........ccccvueieiiieiieie st nne s 5
1.5.Batasan Masalah...........coooiiiiiiiiei 5
1.6. Lokasi dan Waktu Penelitian...........ccccooiiiiiiiiinenc e 6
1.7.Sistematika PenUIISAN ..........ooiiiiiie e 7
BAB Tl et 9
PENDAHULUAN. ..ottt sttt ne e s enes 9
2.1. Penelitian TerdanUlU..........ccoviieiee e 9
2.2 KONSEP DaSaAr SISTEM........ciuieiiiiisieesie ettt re e 11
2.2.1 Pengertian SISTEIM ........cccveiiiiiieicie e 11



2.2.2 KaraK e TSI SISIM ... ettt eeeeeneneneesnenennnnes 11

2.3 Konsep Dasar INFOrMaSi ..........ccuiiieiiiie i 13
2.3.1 DEFINISI DALA......eeveiiieiiieieeie et re e 13
2.3.2 SUMDEE DALA ....c.viviiiicieeiieiee ettt 13

2.4 Konsep Dasar Sistem INfOrmMASH .......ccooveiiriiiiieiiiniee e 14
2.4.1 Definisi Sistem INFOrMASH .........ccciiiiiiiiieee e 14
2.4.2 Komponen Sistem INFOrmasi ..........cccovvviiieiiiiiic e 14

2.5 PEISEAIAAN........ceitiitiiieeie e bbb 15

2.6 KEDAD......ovieie et 16

2.7 3arINGAN KOMPULET ...ttt bbb 16
2.7 1 INTEINEL ...ttt 16
2.7 2 WEDSITE ...ttt et 16

2.8 PHP ...ttt re s 17

1228 N o I 1Y SRR 17

2.00 €SS ..ottt sttt re s 17

2.11 JAVASCIIPE oot 17

2.12 COUBIGNITET ...ttt b bbb 18

P B = ToTo ] 1511 - o TP TRPURPROPIN 18

2.4 MYSQL ..ot 18

2.15 Perangkat Lunak PenduKung..........cc.ccoeiieiiiiieiieiecce e 19
2.15.1 XAMPP ... e 19
2.15.2 SUDIIME TEXE.....iiuiiiiiiieiieieie ettt 19
2.15.3 CRMOME.....eiieeiiee ettt ettt 19

BAB Tttt re s 21
OBJEK DAN METODE PENELITIAN. ..ottt 21

3.1. ODJEK PENEIILIAN ....cvveieeeiecieee et sneenne s 21
3.1.1.  Sejarah Singkat Perusanaan ............ccccccueveeieeiieiiese e 21
3.1.2.  Visi dan Misi PErusanaan............cccevoveieiirieeiesieseene e e sie e see e 21
3.1.3.  Struktur Organisasi Perusahaan ...............cccocveveiieivennsie e 22
314, DESKIIPST TUGAS. ...cveuvitiieiitieiieiieiiei ettt 22

Vi



3.2. Metode Penelitian ......ccoooee oo 23

3.2.1.  Desain Penelitian..........ccocoviiiiiiieieie e 24
3.2.2.  Jenis dan Metode Pengumpulan Data ............ccoovevvrienenencneniseseeen 24
3.2.3  Metode Pendekatan dan Pengembangan Sistem............ccccoevviiveieennnnn 25
3.24  Pengujian SOTIWAIE ........ccoiiiiiiieiiee e 28
3.3. Analisis Sistem yang Berjalan...........cccccvivieiiiieiie i 29
3.3.1. USE CaSE TIAQIAIM ...cvviiiieieie ettt ettt 29
3.3.2. ACHVILY AIAGIAM ...eiviiieeiice ettt e e e nne s 34
3.3.3. Evaluasi sistem yang sedang berjalan..............cccccooeiiiiiiiiicie e 36
BAB IV s 38
HASIL DAN PEMBAHASAN .......coiiiiiitretee et 38
4.1, PeranCangan SISTEM........ccciiiiiiriririeiei ettt 38
4.1.1. Tujuan perancangan SIStEM........ccvverueiieereeieesieeseesresee e eeeseesreaeesreesaeas 38
4.1.2. Gambaran umum sistem yang diusulkan ............ccccooeveiininiiniiiins 38
4.1.3. Perancangan sistem yang diusulkan ..............ccccoviveiienieie s 39
4.2.  Perancangan Antar MUKa ............cccoviiiiiii i 50
4.2.1. SETUKEUE MENU ..ttt sneeste e e e steanaesneenne s 50
4.2.2. Perancangan iNPUL..........cceeieiieiieereieeseesteeee e sresnesseesaesneseesreeaesneesnes 51
4.2.3. Perancangan OULPUL.........coiiiiiiieiiiie st 62
4.3. Perancangan ArsiteKtur Jaringan..........cccccvevveiieieeiesiie s 65
A4, PENGUIIAN .ottt bbbttt e bbbttt 66
4.4.1. ReNCaNa PENQUJIAN .....c.eieeiueeiesiesieeiesee e eseesseeseeeseessaessesseesseesseeneesseesses 66
4.4.2. Kasus dan hasil penguUIaN..........ccooeeiiiieniiie e 67
4.4.3. Kesimpulan hasil pengujian.........cccccoeiieiiiieiieiieie e 76
4.5, IMPIEMENTASI ....oovviiiiciic e 77
4.5.1. Implementasi perangkat lunak ............cccccoveveiiiiiiie i 77
4.5.2. Implementasi perangkat Keras ............cccceeveveiiieieeie i 77
4.5.3. Implementasi Dasis data.............covririeiiiiicee e 78
4.5.4. Implementasi antar MUKA............ccccveviiiieiiiic e 84
4.5.5. Implementasi instalasi Program ...........ccceoeiiienininieieie e 89

vii



BAB V..ot ettt bttt et eere e re s 98

KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt re et e e saae e nnnee e 98
5.1, KESIMPUIAN. ..o 98
5.2 SAFAN ...ttt nan e b ennas 98

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

viii



