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penulis serta kedua adik tersayang (Ghina Fadhila dan Aliya Siti Salma) yang selalu
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pembimbing yang telah memberikan banyak pengarahan dan masukan-masukan
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6. Bapak Leonardi Paris Hasugian, S.Kom., M.Kom., M.Eng. selaku dosen penguiji.

7. Seluruh Dosen dan Staff Program Studi Manajemen Informatika Universitas
Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

8. Pimpinan Pemilik Bengkel Las Listrik JN Karya beserta para karyawan yang
telah memberikan izin dan membantu penulis untuk melakukan penelitian di
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