Vi

DAFTAR ISI
Lembar PENQESANAN ..........coviiieie e nes i
LembBDar PEIMYALAAN. ........cviiieiieie ettt et sreenreenee e i
AADSIIAK ..t R et nreeteene e re e re e ii
ADSTFACT .. bbb bbbt iv
(NGl o a0 T 7 RSP UPSPPRTPR v
D 1 =T L OSSR vi
Daftar GAMDA .......ooiiece et re e IX
DAftar TADEI .....oiiiicicce et X
Bab 1 PendanuUIUAN.........cooiiiiee e et 1
1.1 Latar Belakang Penelitian. ..o 1
1.2 Perumusan Masalah ... s 7
1.3 Tujuan Penelitian.........cccveiiiiiiiece e 7
1.4 Manfaat Penelitian ...........cccvoiiiieieee e 8
1.4.1 Manfaat PraktiS ......cccovoeiieiiiierise e e 8
1.4.2  Manfaat TEOMLIS ....ooveveieeitiiiiesiee e s 8
1.5 Kerangka Penelitian ..........ccccoieiiiieiic e 9
Bab 2 Kajian PUSLAKA ........cc.oiiiiiiiiiie e 11
2.1 Pengertian Gaya HidUP.......cooviiiiiiic i 11
2.1.1 Definisi Awal Gaya Hidup .........ccocoviieiiiiiiciccec e 12
2.1.2 Gaya Hidup Menurut AdIer..........ccooveiiiiiieiece e 13
2.1.3  Gaya Hidup Menurut Max WEeDEr ..........ccccvviriiinieiene e 15
2.1.4 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Gaya Hidup ...........cccocevvrienene. 17
2.1.5 Faktor Penentu Gaya Hidup .........ccccoveviiiiiciiiiic e 21
2.1.6  Variabel Gaya HidUp ......c.ccoveiiiiie e 23

2.1.7 Klasifikasi Gaya Hidup KONSUMEN .........cccevveiiiieiiee e 25



vii

2171 VALS ..o 25

2.1.7.2  Segmen Perilaku Gaya Hidup Indonesia...............cc.ce...... 28

2.2 Pengertian Desain GrafiS.........cccccoieiieiiiiieiie s 31
2.2.1 Tantangan dalam Profesi Desain Grafis........c.cccccccevvveviiiniicnecnnn, 32
2.2.2 Pembuatan Karya Desain Grafis ........c.cccoccevivviiiniinnienniine e 32
2.2.3  Pengerjaan PrOYEK ........cccouiieieieiiieie e 34
2.2.4 Produk-produk Desain Grafis.........cccccevevieiiiiiiiiciece e 39
2.2.5 EIemMen DESAIN........ccccouiiiiiieieie e e 41

2.3 JASA .ttt nae e 42
2.3.1  PEeNQErtian JASA .....ccverververiiriiiiieieieie sttt 42

2.3.2  Karakteristik dan Cirl JASA .......ccccovvrerieniiiisieniieieenie e 43

2.3.3  KUAIITAS JASA ...cuviueeiiieiieiiisiesiie e 45

2.3.4  Definisi KUalitas JaSa ........ccerveuriieriiiieiieie e sieese e 46

2.4 Perilaku KONSUMEN .....coiuiiiiiieiieie et nes 47
2.4.1 Perilaku Keputusan KONSUMEN .........ccccccveiiiieieeie e 48
2.4.2 Proses Keputusan KONSUMEN ......ccccocvveiiiieiiieeiieessieessiieessieee s 51

2.5 Penelitian-penelitian Sebelumnya ... 55
Bab 3 Metodologi PeNelitian.............ccooviiiiiiii e 58
3.1 JENiS PENEIITIAN ..o e 58
3.2 Tempat dan Waktu Penelitian ..........ccccooeiiiiiiniiiienceecce e 60
32,1 TOMPAL.....eoieeiiieeri e 60
3.2.2  RESPONUEN ...ttt 61
3.2.3  WaAKLU .ttt 62

3.3 Populasi dan Sampel Data..........cccoiiriiieiineiesese e 63
3.4 PengUMPUIAN Data.......ccvoiiiiiiiiiiiisieieie e 64
3.5 Teknik ANaliSiS Data ........ccoiieiiiieiieecie e 65
Bab 4 Hasil dan Pembahasan ANaliSa...........cccccevviiiriiieie i 68
4.1 Gambaran Umum Studio DESAIN.........cccverueiieiieie et 68

4.1.1  Oray STUAIOS ....ocueeiiieieeiie ettt nre e 68



viii

4.1.2  Kabitad STUAIOS .....ocvveieiiiiiieie e 71
4.2 KaraKteristik RESPONGEN ........cooiiiiiiiiicicee s 74
4.2.1 Tipe Gaya Hidup ReSponden ...........ccceevveveiieiiciie e 74
4.3 ANALISA....c.viiiiiiiec bbb 75
4.3.1 Pemilihan Tipe Jasa Studio Desain Menurut Tipe Gaya Hidup..... 214
4.3.2 Pemilihan Warna Menurut Gaya Hidup Responden...................... 219
4.3.3 Pemilihan Studio Desain Menurut Tipe Gaya Hidup..................... 226
4.3.4 Faktor Gaya Hidup yang Mempengaruhi Pengambilan
KEPULUSAN ..o 244
Bab 5 Kesimpulan dan Saran ...........cccceiieiiiie i 247
5.1 KESIMPUIAN ...ttt re e 247
5.2 SAIAN <ottt beenreas 248
DAftAr PUSTAKA ... cveieieiciieiieieiee ettt reene s 249

-1 0] ] | > OSSOSO 251



