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Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat, dan 

rahmatnya, penyusunan tesis yang berjudul “Kajian Pengaruh User Experience 

Terhadap User Interface Design Berbasis Web di Sistem Informasi Manajemen 

Rumah Sakit (Studi Kasus Zi.Care) ” dapat diselesaikan dengan baik.  Laporan ini 

disusun sebagai syarat utama dalam penyelesaian program studi Magister Desain 

di Universitas Komputer Indonesia. Selama menempuh pendidikan dan 

penyusunan laporan penelitian ini tidak lepas dari dukungan dan bantuan dari 

berbagai pihak. Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan ucapan terima kasih 

dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada:  

 

• Rektor Universitas Garut Dr. Ir. H. Abdusy Syakur Amin, M.Eng. atas 

diberi kesempatan saya untuk melanjutkan ke jenjang ini. 

• Dr. Yeffry Handoko Putra, S.T, MT. selaku pembimbing tesis, yang di 

dalam berbagai kesibukan dapat menyempatkan diri membimbing dan 

mengarahkan serta memberi petunjuk dan saran yang sangat berharga 

mulai dari persiapan penelitian hingga sampai pada penyelesaian 

penelitian tesis ini.  

• Prof Yusuf Affedi Djalari, Dr. Abay D. Subarna dan Dr. Ahadiat 

Joedawinata selaku penguji sidang tesis yang telah bersedia mengkoreksi 

dan memberikan saran-saran pada penelitian tesis ini.   

• Seluruh staf pengajar (Dosen) dan seluruh staf karyawan/ karyawati 

Magister Desain Universitas Komputer Indonesia yang telah memberikan 

pelayanan terbaik selama penulis mengikuti proses pendidikan. 

• Pihak narasumber PT Jejaring Tiga Artha, Jessy Abdurrahman, Sanjaya 

I.M, Karina Shafira, yang membantu dalam memberikan informasi terkait 

penelitian ini. 

• Rumah Sakit Dewi Sri Karawang, Hj Roma, Dr Innas,Vivi Prisanti, Rizal 

Iskandar yang telah mensupport dalam pembuatan aplikasi SIMRS 

ZI.Care. 
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• Rekan-rekan seperjuangan di Magister Desain Universitas Komputer 

Indonesia, dan juga pihak-pihak lain yang membantu, mendukung serta 

memberikan motivasi kepada peneliti selama menempuh pendidikan.  

• Kedua orang tua  Okky Sutarman dan Ani Nuryani beserta keluarga 

tercinta peneliti yang selalu memberikan dukungan baik secara moril 

maupun materiil serta doanya sehingga peneliti dapat menempuh studi 

dengan sebaik mungkin. 

• Drg. Tutun Rendrawulan Istri serta tiga buah hati yang sangat luar biasa, 

Jazzy Abdillah Annizar Sumarlin, Truly Amira Sumarlin, Raindra Arkana 

Sumarlin 

Semoga Allah SWT senantiasa memberikan berkat dan anugrah-Nya yang 

berlimpah bagi beliau-beliau yang tersebut di atas. Sangat disadari dalam tesis ini 

terdapat banyak kekurangan oleh karena itu semua saran dan kritik penulis terima 

dengan lapang dada demi kesempurnaan penulisan tesis ini. Akhir kata dengan 

kerendahan hati peneliti berharap hasil dari penelitian dengan segala 

keterbatasannya ini dapat memberikan kontribusi dan manfaat terhadap khazanah 

Desain Komunikasi Visual Indonesia. 
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